
Evolution des prestations annexes réalisées à titre exclusif par les
gestionnaires de réseaux de distribution d'électricité

Date de la contribution : 11/05/2023

Prestations à destination des consommateurs

Question 1 : Etes-vous favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE dans son analyse préliminaire s’agissant de la
prestation « Mise en service sur raccordement existant » ?

Favorable 

Commentaire : 

SRD est favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE.

Question 2 : Etes-vous favorable à la prise en compte dès août 2023 de la baisse des coûts de mise en service à la suite
d’un raccordement nouveau ?

Défavorable 

Commentaire : 

La CRE, pour justi4er sa proposition, s’appuie sur les pratiques mises en place par Enedis et ne tient ici pas compte
de pratiques di6érentes pouvant intervenir sur le territoire des ELD. La pose de compteurs évolués est désormais
e6ectivement systématique sur le territoire d’Enedis comme sur le territoire des ELD. Néanmoins, si le
déploiement est terminé sur territoire Enedis, il ne l’est pas sur l’ensemble des territoires des ELD. Ainsi, les
compteurs évolués posés lors des raccordements sur les zones non déployées ne sont pas communicants. Dès
lors, la procédure e6ective chez Enedis depuis début 2023 ne peut pas être mise en œuvre sur le territoire des
ELD où le déploiement n’est pas achevé.

SRD n’est donc pas favorable à la baisse des coûts de mise en service à la suite d’un raccordement nouveau et
propose donc une tarification différenciée de cette prestation entre Enedis et les ELD.

Question 3 : Etes-vous favorable à rendre la prestation « Relevé spécial » gratuite dans une limite de deux fois par an
et par point de connexion pour les consommateurs équipés d’un compteur évolué silencieux ?

Défavorable 

Commentaire : 

Là encore, la CRE, pour justi4er sa proposition, s’appuie sur l’achèvement du déploiement LINKY sur le territoire
d’Enedis et ne tient ici pas compte de l’état d’avancement de ce déploiement sur le territoire des ELD. Les
compteurs évolués installés sur les zones non déployés (pose en di6us) ne sont pas communicants et se
comportent donc comme des compteurs électroniques ancienne génération. Ainsi, pour ces compteurs évolués, un
relevé sur site est nécessaire sans que la chaine communicante soit défaillante.

SRD n’est donc pas favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE et souhaite le maintien de la tari4cation
actuelle jusqu’à la fin des déploiements sur le territoire des ELD.

Question 4 : Etes-vous favorable au maintien de la tarification actuelle de la prestation « Activation de la
téléinformation client » ?

Défavorable 

Commentaire : 
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SRD n’est pas favorable au maintien de la tari4cation actuelle. SRD est favorable à la proposition faite par Enedis.
La CRE justi4e le maintien de la tari4cation actuelle par les enjeux de maîtrise de la demande en énergie. Or, les
clients proactifs dans cette démarche sont justement les clients qui souhaitent être équipés de compteurs évolués
(dont la pose est gratuite), ces compteurs proposant des fonctionnalités plus avancées pour mieux gérer ses
consommations d’énergie. La maîtrise de la demande en énergie nécessite au contraire d’inciter les clients à la
pose d’un compteur évolué.

Par ailleurs, au-delà de la TIC, il conviendra d’adresser également la problématique de la transmission des ordres
tarifaires (ordres tarifaires sur lesquels s’appuient les informations de la TIC) pour les compteurs ancienne
génération. En e6et, le coût du maintien en condition opérationnelle des dispositifs TCFM est conséquent pour un
usage extrêmement réduit à la 4n du déploiement. SRD est favorable à la suppression des tarifs à di6érentiation
temporelle à la fin du déploiement LINKY.

Question 5 : Etes-vous favorable à la suppression des prestations « Mise en place d’un système de téléreport des index
(BT ≤ 36 kVA) » et « Remplacement du compteur par un compteur électronique avec activation de la téléinformation
du compteur » dans le catalogue de prestations d’Enedis ?

Favorable 

Commentaire : 

SRD est favorable à la suppression des prestations « Mise en place d’un système de téléreport des index (BT ≤ 36
kVA) » et « Remplacement du compteur par un compteur électronique avec activation de la téléinformation du
compteur »

Question 6 : Avez-vous des remarques s’agissant des travaux menés sur la prestation de décompte ?

Ni favorable, ni défavorable

Commentaire : 

SRD n’a pas de remarques.

Question 7 : Identifiez-vous des évolutions à apporter à la prestation annuelle de décompte afin notamment de
s’adapter au déploiement des infrastructures de recharge des véhicules électriques (IRVE) ?

Ni favorable, ni défavorable

Commentaire : 

SRD n’a pas de remarques.

Prestation à destination des producteurs

Question 8 : Question 8 : Etes-vous favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE dans son analyse préliminaire
pour les prestations dont les tarifs sont impactés par le déploiement des compteurs évolués pour les producteurs BT
≤ 36 kVA ?

Défavorable 

Commentaire : 

SRD n’est pas favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE dans son analyse préliminaire. SRD ne considère
pas non plus comme pertinent de ne plus distinguer les utilisateurs équipés ou non de compteurs évolués. En e6et,
sur le territoire des ELD, le déploiement LINKY n’est pas achevé et nombre de producteurs disposent encore de
compteurs ancienne génération. SRD est donc favorable au maintien de la tari4cation actuelle sur le territoire des
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ELD, et ce, jusqu’à la fin du déploiement LINKY.

Question 9 : Etes-vous favorable à l’introduction de la prestation non facturée « Changement de nature de contrat » à
destination des producteurs BT ≤ 36 kVA ?

Ni favorable, ni défavorable

Prestations à destination des responsables d’équilibre

Question 10 : Etes-vous favorable à la création de la prestation « Accès à la plateforme Services aux Responsables
d’Equilibre » dans le catalogue d’Enedis ?

Ni favorable, ni défavorable

Commentaire : 

SRD est favorable à la création de cette prestation. Néanmoins, SRD et les ELD en général, ne sont pas ne mesure
de proposer cette prestation dans l’immédiat et SRD souhaite que cette prestation soit inscrite dans la catégorie
des prestations « pouvant être proposées ».

Question 11 : Etes-vous favorable aux tarifs proposés pour la prestation « Accès à la plateforme Services aux
Responsables d’Equilibre » ?

Ni favorable, ni défavorable

Commentaire : 

SRD n’est pas en mesure de donner un avis pertinent sur les coûts proposés.

Question 12 : Etes-vous favorable à la suppression de la prestation S508 dans le catalogue de prestations d’Enedis ?

Favorable 

Commentaire : 

SRD est favorable à cette suppression.

Question 13 : Etes-vous favorable à la suppression de la prestation S509 dans le catalogue de prestations d’Enedis ?

Favorable 

Commentaire : 

SRD est favorable à cette suppression.

Question 14 : Etes-vous favorable à la suppression des prestations S707 et S708 dans le catalogue de prestations
d’Enedis ?

Favorable 

Commentaire : 

SRD est favorable à cette suppression.

Autres
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Question 15 : Avez-vous d'autres remarques concernant les prestations annexes réalisées à titre exclusif par les
gestionnaires de réseaux d'électricité ?

Pas d'autres remarques.
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