
Evolution des prestations annexes réalisées à titre exclusif par les
gestionnaires de réseaux de distribution d'électricité

Date de la contribution : 15/05/2023

Prestations à destination des consommateurs

Question 1 : Etes-vous favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE dans son analyse préliminaire s’agissant de la
prestation « Mise en service sur raccordement existant » ?

Favorable 

Commentaire : 

Enercoop est favorable à une revue des tarifs à la baisse de la F120 pour les compteurs évolués mais ne se prononce pas totalement pour le
tarif des compteurs non-évolués. En effet, quel tarif appliquer dans le cadre d’une F120 sur compteur non évolué avec un nouvel arrivant qui
accepterait le LINKY ?

Question 2 : Etes-vous favorable à la prise en compte dès août 2023 de la baisse des coûts de mise en service à la suite
d’un raccordement nouveau ?

Favorable 

Commentaire : 

Enercoop est favorable à une baisse du coût de la F100 selon les éléments communiqués.

Question 3 : Etes-vous favorable à rendre la prestation « Relevé spécial » gratuite dans une limite de deux fois par an
et par point de connexion pour les consommateurs équipés d’un compteur évolué silencieux ?

Favorable 

Commentaire : 

Enercoop est favorable à rendre la gratuité de la relève spéciale deux fois  par an quand un compteur LINKY est
s ilencieux.

Question 4 : Etes-vous favorable au maintien de la tarification actuelle de la prestation « Activation de la
téléinformation client » ?

Favorable 

Commentaire : 
Enercoop est favorable au maintien du tarif actuel de l ’activation de la TIC . 

Question 5 : Etes-vous favorable à la suppression des prestations « Mise en place d’un système de téléreport des index
(BT ≤ 36 kVA) » et « Remplacement du compteur par un compteur électronique avec activation de la téléinformation
du compteur » dans le catalogue de prestations d’Enedis ?
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Favorable 

Commentaire : 
Enercoop est favorable à la suppress ion des  prestations  citées  car elles  ne sont p lus  util isées .        

Question 6 : Avez-vous des remarques s’agissant des travaux menés sur la prestation de décompte ?

Ni favorable, ni défavorable

Commentaire : 
Enercoop n ’a pas  de remarques  spécifiques  aux informations  données  sur la prestation de décompte.     

Question 7 : Identifiez-vous des évolutions à apporter à la prestation annuelle de décompte afin notamment de
s’adapter au déploiement des infrastructures de recharge des véhicules électriques (IRVE) ?

Ni favorable, ni défavorable

Commentaire : 

Enercoop n’identifie pas d’évolutions à apporter.

Prestation à destination des producteurs

Question 8 : Question 8 : Etes-vous favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE dans son analyse préliminaire
pour les prestations dont les tarifs sont impactés par le déploiement des compteurs évolués pour les producteurs BT
≤ 36 kVA ?

Favorable 

Commentaire : 

Enercoop est favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE dans son analyse préliminaire pour les prestations dont les tarifs sont
impactés par le déploiement des compteurs évolués pour les producteurs BT ≤ 36 kVA.

Question 9 : Etes-vous favorable à l’introduction de la prestation non facturée « Changement de nature de contrat » à
destination des producteurs BT ≤ 36 kVA ?

Favorable 

Commentaire : 
Enercoop est favorable à l ’ introduction de la prestation non facturée « Changement de nature de contrat » à destination 
des  producteurs  BT   ≤ 36 kVA.

Prestations à destination des responsables d’équilibre

Question 10 : Etes-vous favorable à la création de la prestation « Accès à la plateforme Services aux Responsables
d’Equilibre » dans le catalogue d’Enedis ?

Favorable 

Commentaire : 
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Enercoop est favorable à la création de la prestation « Accès à la plateforme Services aux Responsables d’Equilibre » dans le catalogue
d’Enedis mais regrette fortement que cette plateforme ne puisse pas être accessible aux fournisseurs qui ne sont pas responsable
d’équilibre pour accéder aux jeux de données les concernants (par exemple “FU journaliers par sous-profil et par fournisseur/ acheteur”) et
que les fournisseurs doivent passer par leur responsable d’équilibre ce qui complique fortement l’accès aux données.

Question 11 : Etes-vous favorable aux tarifs proposés pour la prestation « Accès à la plateforme Services aux
Responsables d’Equilibre » ?

Défavorable 

Commentaire : 

Enercoop n’est pas favorable aux tarifs proposés pour la prestation « Accès à la plateforme Services aux Responsables d’Equilibre » à cause
de l’effet de seuil du prix de la prestation entre 100 000 et 100 001 sites avec un passage de 200 à 600 €HT par mois, et entre 1 000 000 et 1
000 001 sites avec un passage de 600 à 1 200 €HT par mois. Il nous semble qu’un découpage avec un seuil à 1 million de sites et un autre
seuil à 5 millions de sites comme c’est le cas aujourd'hui pour les prestations Bouquet Bilans agrégés, Bouquet Bilans détaillés et Bouquet
Facteurs d’usage (cf. https://www.enedis.fr/media/2017/download) serait plus équitable entre les différents acteurs. La prestation pourrait
alors être facturée proche de 200 €HT par mois (et inférieur à 600 €HT par mois) pour les RE dont le périmètre contient moins de 1 million de
sites, entre 600 et 1200 €HT par mois pour les RE dont le périmètre contient entre de 1 million et 5 millions de sites, et bien plus de 1200 €HT
par mois pour les RE dont le périmètre contient plus de 5 millions de sites.

Question 12 : Etes-vous favorable à la suppression de la prestation S508 dans le catalogue de prestations d’Enedis ?

Favorable 

Commentaire : 
Enercoop est favorable à la suppress ion de la prestation S508 dans le catalogue de prestations  d ’Ened is .    

Question 13 : Etes-vous favorable à la suppression de la prestation S509 dans le catalogue de prestations d’Enedis ?

Favorable 

Commentaire : 

Enercoop est favorable à la suppression de la prestation S509 dans le catalogue de prestations d’Enedis.

Question 14 : Etes-vous favorable à la suppression des prestations S707 et S708 dans le catalogue de prestations
d’Enedis ?

Favorable 

Commentaire : 
Enercoop est favorable à la suppress ion des  prestations  S707 et S708 dans le catalogue de prestations  d ’Ened is .      

Autres

Question 15 : Avez-vous d'autres remarques concernant les prestations annexes réalisées à titre exclusif par les
gestionnaires de réseaux d'électricité ?

La question 3 étant manquante dans le présent formulaire, voici notre réponse à cette question : 
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Question 3 : Etes-vous favorable à la grille tarifaire proposée par la CRE dans son analyse préliminaire pour la
prestation « Relevé spécial » ?
Enercoop est favorable à la grille tarifaire de la CRE.
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