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Bilan du projet Linky sur la période 2016-2021 et au futur cadre de
régulation incitative

Date de la contribution : 07/12/202]1

Introduction

De nombreuses contre vérités voire mensonges vehiculés par enedis et relayes par les medias :

1- obligation du compteur linky par une soit disant loi européenne ,( en fait une directive )*:

le choix qui a été fait d'imposer un compteur communicant aux consommateurs qui ne le souhaitaient pas.
L'allemagne a fait le choix d'équiper les gros consommateurs (usines...) et non les particuliers : ce choix aurait pu
étre celui de la France.

*« (V) Le droit pour un consommateur daccepter ou de refuser linstallation d'un compteur intelligent ne releve
pas du droit de l'UE en vigueur.”

2 Les usagers sont devenus des clients d'un vaste marche de l'énergie. Il s'agit donc bien non plus d'un service
public mais d'un marché de l'énergie de + en + lucratif : une multiplication des offres et des distributeurs , qui
donne lieu a une vente de données aux entreprises qui génerent de nouvelles offres.

3. la CNIL a déja dénonceé "le non respect du consentement éclairé et conservation de données personnelles au dela
du nécessaire”: il est a redouté que cela se reproduise puisque le big data est par définition voué a exploiter les
données personnels.

4. contrairement a se qu'on nous a "vendu’, le linky ne benéfice pas au client ce que confirme la cour des comptes !

"le systeme n'apportera pas les bénéfices annonces en ce qui concerne la maitrise de la demande
denergie "

"Enfin, les conditions de remunération d’Enedis sont genéreuses et devraient étre revues.

5, La transition energetique? On nous affirme pouvoir maitriser notre conso grace au linky or il s'agit plutot de
nous faire des offres de plus en plus coliteuses : s‘équiper d'une voiture électrique, multiplier la domotique
(camera de video surveillance..). On se dirige donc vers plus de consommation et non l'inverse.

6. La multiplication des objets connectés et des réseaux diffusant des ondes ne fera que s'agraver avec le temps et
personne ne peut dire que cela sera sans conséquence pour l'environnement (faune et flore) et la santé. Il serait
bien naif ou hypocrite d' affirmer qu’il n'y en aie pas?

Conclusion : pour enedis nous ne sommes plus des usagers ni m"me des usagers mais des clients et des
cons..sommeés d'obéir ; les "réfractaires seront sanctionnés” en payant 65€ de reléve a pied : il suffit de discuter
avec les sous traitants qui font cette releve : la gestion de leur emploi du temps est déplorable : enedis leurs fait
sillonner le département quotidiennement au lieu de regrouper les relevés localement!!!

2. UN PROJET QUI A ATTEINT SES OBJECTIFS DE COUTS ET DE DELAIS

Question 1: Avez-vous des remarques sur le bilan de la phase de déploiement en masse du projet Linky ?

Honteux : que de personnes, souvent seules et agées ont fini par accepter de force ce compteur dont elles ne
voulaient pas (j'en connais personnellement) . Tout est bon pour enedis : menaces écrites, menaces téléphoniques,
et méme menaces physiques parfois par les installateurs.

"déploiement de masse"” ou la technique du rouleau compresseur. Le fait de taxé de "refractaires” les personnes
qui ne souhaitent pas changer leur compteur qui fonctionne parfaitement pour un compteur qui ne leur apportera
rien voire leurs ameénera des désagréments est typique de ce genre de coup de force.
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3. DES GAINS GLOBALEMENT AU NIVEAU DES ATTENTES

Question 2 : Partagez-vous l'analyse de la CRE sur les gains réalises grace au projet Linky ?

Non

Commentaire :

Les gains pour qui? l'usager? demandez a ceux qui ont vu leur maison prendre feu suite a l'installation baclee par
des sous traitants sous formeés et payeés a la tache. Combien de personnes ont-elles vu leur facture diminuer avec
leur compteur???

3.3.2 Les colts de releve réesiduelle

Question 3 : Pensez-vous qu'il faille faire porter les colts de la releve résiduelle aux seuls consommateurs géenérant
ces colts ?

Non

Commentaire :

Pensez vous qu'il faille faire porter le colt du déploiement du linky a ceux qui le refusent et a ceux qui ont été
contraints de l'accepter???

Question 4 : Etes-vous favorable a une approche en deux étapes ?
Défavorable

Commentaire :

En fait ce genre de questions permettra a enedis de se dédouaner a moindre frais : x% des clients sont favorables
a la facturation de la releve. C'est un procéde a la mode : on entend ici ou la que les non vaccinés devraient payer
leurs frais de santé en plus de leur "passe” quotidien. bravo pour le choix libre et éclaireé!

Question 5 : Que pensez-vous des montants proposes ?

C'est quoi cette question? On dirait ponce pilate : "vous condamnez barabas ou jesus ? moi je m'en lave les mains.."

4.2.1 Renforcer la performance de la chaine communicante

Question 6 : Etes-vous favorable a la liste des indicateurs proposés par la CRE ?

Défavorable

Commentaire :

Question 7 : Avez-vous une proposition d'indicateur pour suivre la qualité de la transmission des courbes de charge ?

4.2.2 Faciliter la concrétisation des gains a l'échelle de la collectivité

Question 8 : Etes-vous favorable a lintroduction d’un indicateur sur le délai de mise en place des calendriers
fournisseurs par Enedis ?

Question 9 : Voyez-vous d'autres indicateurs a ajouter pour favoriser Lutilisation des fonctionnalités avancees des
compteurs ?
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4.2.3 Verser des indemnités directement au consommateur pour
adresser les difficultés rencontrées par les consommateurs

Question 10 : Etes-vous favorable a lintroduction d'indemnités versées aux clients par Enedis ?

Défavorable

Commentaire :

Apres le baton, la carotte : ca manquait !

Question 11: S'agissant du seuil de déclenchement, quelle est selon vous la duree de non communication et le nombre
de jours de retard pour les prestations et la fourniture de données, qui vous paraissent engendrer un préjudice
important justifiant le versement d'une telle indemnité ?
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