anogde

association nationale des opérateurs détaillants en énergie

Consultation publique de la CRE n°2023-10 du 25 octobre 2023
relative a la mise en ceuvre de la généralisation des options
tarifaires a 4 plages temporelles du TURPE HTA-BT

Réponse de I’A.N.O.D.E

Question 1 : Etes-vous favorable & la proposition de déroger a la régle des 12 mois
entre deux changements de formule tarifaire d’acheminement a partir du 1°" mai 2024
et jusqu’au 1% novembre 2024 ? La période proposée par la CRE vous parait-elle

adaptée ?

Oui, mais afin de faciliter et lisser la bascule, il serait préférable que cette dérogation soit a
minima applicable 4 mois en amont, soit a partir du ler avril 2024

A fortiori, nous proposons méme de supprimer définitivement cette régle. En effet, la «
regle des 12 mois » permettait d’éviter des comportements opportunistes visant a basculer en
avril sur une option tarifaire a 4 plages temporelles, puis de nouveau en novembre sur une
option tarifaire a 1 plage temporelle. Des lors que la généralisation des options tarifaires a 4
plages temporelles du TURPE HTA BT est effective, nous recommandons donc de supprimer
purement et simplement cette régle. En effet, I'application de ce délai de 12 mois entre deux
changements de formules tarifaire d’acheminement était trés contraignante, en cas de
changement de fournisseur, pour le fournisseur reprenant le point de livraison — ce dernier se
voyant imposer le choix d’option tarifaire du fournisseur précédent. Aussi, cette régle
permettra de corriger les erreurs lorsque la consommation annuelle de référence par cadran
s’avere différente.

A minima, nous proposons de lever systématiquement cette regle en cas de
changement de fournisseur.

Question 2 : Etes-vous favorable & ce que le GRD effectue la bascule des clients qui
n’auraient pas souscrit une formule tarifaire a 4 plages temporelles ?

Nous sommes favorables a cette régle. Il est toutefois nécessaire que les GRD fassent un
reporting aupres des fournisseurs au moins un mois avant la bascule pour les informer des
PDL concernés et des options de bascules choisies (envoi d’un fichier Excel).

Les GRD devront informer eux-mémes les consommateurs concernés avant la bascule,
notamment de la gratuité de ce changement.

Par ailleurs, aujourd’hui la prestation F180 correspondant au cas de bascule de FTA est
gratuite. Nous souhaitons que la gratuité de ces bascules soit garantie également pour les
cas résiduels que nous ne sommes en mesure d’anticiper aujourd’hui. Nous suggérons que
la gratuité puisse également s’appliquer au changement de puissance cumulée, pour ces cas
précis (4,02€), afin d’en assurer la parfaite optimisation.
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Question 3 : Etes-vous favorable aux options par défaut proposées par la CRE dans le
cadre de la bascule qui sera opérée par le GRD ?

Les régles d’équivalence des options tarifaires pour les clients qui seraient restés affectés a
des options tarifaires non-saisonnalisées au 1° ao(t 2024, ne sont pas parfaites mais
correspondent aux formules existantes du TURPE horo-saisonnalisé. Elles permettront ainsi
d’opérer automatiquement les bascules au-dela du 1°" ao(t 2024.

L’Anode est favorable a cette régle a la condition que, comme prévu par la consultation,
le fournisseur soit en mesure d’opérer les bascules en options tarifaires saisonnalisées
de ses clients, sans contrainte ni régle d’équivalence particuliére, en amont du 1¢ ao(t
2024.

Question 4 : Etes-vous favorable aux modalités proposées par la CRE pour la
souscription d’une formule tarifaire a 4 plages temporelles pour les clients dont le
compteur deviendrait communicant aprés la date du 1°*" ao(t 2024 ?

En cas de pose d’un compteur communicant, nous considérons que le GRD est en
mesure d’optimiser lui-méme I'option tarifaire dés la pose du compteur puisqu’il connait
le profil du compteur ainsi que la consommation historique. Il dispose ainsi de 'ensemble des
éléments qui lui permettent de déterminer laquelle des deux options, CU4 ou MU4, est
pertinente.
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