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1. Quel est votre retour d’expérience sur les catalogues de prestations des GRD de gaz naturel?  
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2. Etes-vous favorable au maintien du principe de la réfaction des prix des catalogues de 
prestations des GRD de gaz naturel ? 
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3. Etes-vous favorable à une plus forte homogénéisation des catalogues de prestations des 
GRD de gaz naturel ? Que pensez-vous des orientations envisagées par la CRE en matière 
d’homogénéisation des catalogues de prestations ?  
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4. Que pensez-vous du périmètre retenu des prestations essentielles ? Est-il exhaustif ? Si non, 
quelles sont selon vous les autres prestations essentielles au bon fonctionnement du marché 
qu’il faudrait ajouter ?  
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5. Etes-vous favorable aux orientations envisagées par la CRE concernant l’homogénéisation 
des prix des prestations essentielles, hors prestations de coupure pour impayés et résiliation à 
l’initiative du fournisseur ?  
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1. Etes-vous favorable à l’orientation envisagée par la CRE concernant l’alignement du prix de la 
prestation de coupure pour impayés en gaz sur celui de la prestation en électricité et le 
maintien de la gratuité de la prestation de résiliation à l’initiative du fournisseur ?  
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2. Etes-vous favorable aux orientations envisagées par la CRE concernant l’homogénéisation 
des autres prestations des GRD de gaz naturel, à l’exception des prestations spécifiques à 
chaque GRD ?  
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3. Etes-vous favorable aux orientations envisagées par la CRE concernant l’homogénéisation 
des formules d’indexation et des dates d’évolution annuelle des catalogues de prestations des 
GRD de gaz naturel ? 
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4. Que pensez-vous du traitement envisagé par la CRE concernant les catalogues de 
prestations des nouvelles concessions de gaz naturel ?  
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5. Etes-vous favorable à la démarche progressive de mise en œuvre proposée par la CRE 
concernant les évolutions envisagées des catalogues de prestations des GRD de gaz naturel?  
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6. Etes-vous favorable à la création d’une prestation de relève à pied pour les clients dits « 
T3MM » ?  

��� � ���
�� ��$������� �����	����
�����	������
�
��	���1�	
�������������&!��� �	�����������
�� �
�����

���� ���� ��
����	���
������ �
�
��
���������� ������������
 ��
���������
��
 ����������	� ��������	��������#�

������
���	
����	������

��� � � ���
���� ���!��� ��� ���)� ���� ��� ���
� $��� ��� ��	�������
��	� ���� 
�� �
����� 
�������!��� �����
�

	�
�������� ���	� ��� ��!������� ��� ���+���
�� ���� ��		���� 
��	�� ������ � ��	� ��	� � ��� � � ��
�� �� $��� ���

�����	�������

 ���	
 � �	��� �	�
 ��
 ��� �����
 	�
 ����
 �	
 ����	
 ���
 �����
 ���
 ��
 ����	�������� �	�

�	�
����	
��	������
�
��	���1�	
� ��������	���������!���
��������

�����#���	�
���	
��
�����������#�����

���$�������� ��1����	�
����������

����� �������	������� ������������
 ��	��
 ���
��	�
���	���� ���
���

�!�	
������� ��1�����	���!������
�	�� �1�	����������������� �����

�

�

�



B� �

�

7. Etes-vous favorable à l’orientation envisagée par la CRE concernant la prestation de GrDF de 
rétablissement en urgence ?  
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8. Etes-vous favorable à l’introduction dans le catalogue de prestations de GrDF d’une 
classification distinguant les prestations réalisées exclusivement par GrDF de celles pouvant 
être réalisées par GrDF et par d’autres prestataires ? Que pensez-vous du classement des 
prestations proposé par GrDF ?  
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9. Avez-vous toute autre remarque sur les catalogues de prestations des GRD de gaz naturel ? 
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