
 

 

GreenAlp – SA à directoire au capital de 29 938 412 euros – 49, rue Félix Esclangon – CS 10110 - 38042 Grenoble Cedex 9 
RCS Grenoble 833 619 109 

Page : 1/8 
 

 

 

 
 

 
 

 

ANNEXE 9 « ADRESSES » 
Listes des interlocuteurs, des adresses et des médias de 

transmission des flux 
 
Version : 2 

 

   

 

 

 

 

 

 
Cette annexe définit les coordonnées utiles à l’exécution du présent contrat ainsi que les médias de 
transmission des flux de données.  
 
Les Parties conviennent que cette annexe 9 peut être mise à jour par chacune des Parties par simple 
courriel à l’interlocuteur national désigné de l'autre Partie. 
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Annexe 9 

1. SIEGE SOCIAL DU DISTRIBUTEUR 

 

Nom et adresse de l’entité Interlocuteurs 
 
 

GreenAlp - 49, rue Félix Esclangon – CS 10110 
38042 Grenoble cedex 9 

Site Internet : https://greenalp.fr/ 

Alban MATHE 

Président du Directoire 

04 76 84 36 86 

Blandine CACLIN 

Responsable du département Clients et 
Acteurs de Marchés 

04 76 84 36 64 

Cédrine MOREL 

Responsable Entité Acteurs de Marchés 

04 76 84 37 24 

  

Adresse courriel : relation-grd-f-elec@greenalp.fr 

Ligne Conseil Contrat GRD-F :  04 76 84 39 00 

Ligne Affaires Urgentes C5 :  04 76 84 39 00 

Dépannage 24/24 : 04 76 84 37 37 
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Annexe 9 

2. INFORMATIONS SUR LE FOURNISSEUR 

Liste des informations à fournir Données Observation 

Nom   

Raison sociale   

Libellé court de la raison sociale   

Adresse de la raison sociale   

Forme juridique du fournisseur   

Code SIRET   

Code NAF   

Code EIC Fournisseur   

Code TVA intracommunautaire   

Nom et prénom du correspondant 1  
Interlocuteur privilégié de la relation entre 

le Distributeur et le Fournisseur 

Fonction du correspondant 1   

Adresse du correspondant 1   

Numéro de téléphone du correspondant 1   

Adresse électronique correspondant 1   

Nom et prénom du correspondant 2   

Fonction du correspondant 2   

Adresse du correspondant 2   

Numéro de téléphone du correspondant 2   

Adresse électronique du correspondant 2   

Nom et prénom du mandataire juridique  
Personne morale représentant le 

Fournisseur vis-à-vis des instances 
juridiques 

Adresse du mandataire juridique   
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Annexe 9 

Liste des informations à fournir Données Observation 

Numéro de téléphone du mandataire juridique   

Adresse électronique du mandataire juridique   

Date de début de commercialisation  
Date à laquelle les 1ères adhésions au 

contrat auront lieu 

Nom et prénom de l’interlocuteur gestionnaire des 
factures 

  

Adresse de l’interlocuteur gestionnaire des 
factures 

  

Numéro de téléphone de l’interlocuteur 
gestionnaire des factures 

  

Adresse électronique de l’interlocuteur des 
factures 

  

Coordonnées électroniques pour l’adressage des 
fichiers des données de facturation 

  

Coordonnées électroniques pour l’adressage des 
fichiers des données événementielles 

 Concerne les demandes de portail 

Nom de la banque de prélèvement  
Concerne la banque où auront lieu les 

prélèvements des adhésions au présent 
contrat 

Adresse de la banque de prélèvement   

Numéro du relevé d’identité bancaire   

   

Plan d’urgence   

 Nom du contact  

Horaires   

Téléphone   

Courriel   
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Annexe 9 

Liste des informations à fournir Données Observation 

   

Coordonnées du fournisseur à publier sur le 
site internet du Distributeur 

  

Raison sociale   

Adresse   

Téléphone   

Adresse internet   
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Annexe 9 

3. DONNEES SUR LE RESPONSABLE D'EQUILIBRE 

.Liste des informations à fournir Données Observation 

Nom   

Raison sociale   

Libellé court de la raison sociale   

Adresse de la raison sociale   

Forme juridique   

Code SIRET   

Code NAF   

Code EIC Fournisseur  Fourni par RTE 

Nom et prénom du correspondant    

Adresse du correspondant   
 

 
Numéro de téléphone du correspondant   

Adresse électronique du correspondant   

Date de prise d’effet  Contractualisation auprès de RTE 

Date de fin de prise d’effet   
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Annexe 9 

 

4. DÉCLARATION DES HABILITATEURS 

 

Habilitateur : interlocuteur responsable des accès à la plate-forme d’échanges du Distributeur et à l’utilisation des Services, pour le 
compte du Fournisseur. Il est aussi l’interlocuteur unique Système d’Information du Distributeur. 

 

Liste des informations à fournir Données Observation 

Nom et prénom de l’interlocuteur 1   

Fonction de l’interlocuteur 1   

Adresse physique de l’interlocuteur 1   

Numéro de téléphone de l’interlocuteur 1   

Adresse électronique de l’interlocuteur 1   

Login de l’interlocuteur 1   

Nom et prénom de l’interlocuteur 2   

Fonction de l’interlocuteur 2   

Adresse physique de l’interlocuteur 2   

Numéro de téléphone de l’interlocuteur 2   

Adresse électronique de l’interlocuteur 2   

Login de l’interlocuteur 2     
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Annexe 9 

 

5. TRANSMISSION DES FLUX 

Pour chacun des flux, les tableaux définissent les médias de transmission possibles. 
 

5.1 RELEVE C5, C4, C2 INDEX ET COURBES DE CHARGE 

La mise à disposition de flux de type R15 index (C5) ; R17 index (C4;C2) et R4C courbe de charge (C4;C2)  

 

Type de média Données Observation 

SFTP 

GreenAlp fournit toutes les données 
nécessaires (adresse IP, mot de passe et 

port) à la récupération des flux par le 
Fournisseur 

SFTP de GreenAlp 

Mail  
Adresse électronique principale du 

Fournisseur 
Nécessaire uniquement si le type de média est 

différent de SFTP 

 

5.2 FACTURES C5 (F01), FACTURES C4-C2 (F02)  

Type de média Données Observation 

SFTP 

GreenAlp fournit toutes les données 
nécessaires (adresse IP, mot de passe et 

port) à la récupération des flux par le 
Fournisseur 

SFTP de GreenAlp 

Mail Adresse électronique principale 
Nécessaire uniquement si le type de média est 

différent de SFTP 

 


