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ANNEXE 9 Listes des interlocuteurs et des adresses 
 

Identification :  Annexe 9 du contrat GRD-F du distributeur Vialis 

Version :   10.2  

Nb. de pages :   6 

  

  

  

Résumé / Avertissement  

Cette annexe définit les coordonnées utiles à l’exécution du présent contrat. 

Les Parties conviennent que cette annexe 9 peut être mise à jour par chacune des Parties par simple courriel à 
l’interlocuteur désigné de l'autre Partie.  
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1.  Le GRD 
1.1 Coordonnées  

 

 

1.2 Flux transmis aux fournisseurs 

Segment Nature de flux Format Objet  

 C5  Relève Index REDK / R15 
Les index (auto relève, relève ou estimé) de début et 

de fin de consommation par PDS et la 
consommation de la période par PDS 

C2 / C3 /C4 Relève Index REDK / R17 
Les index (relève ou estimé) d'énergie active / 

réactive par PDS, les index de puissance max atteinte 
par PDS et la consommation de la période par PDS 

C2 / C3 /C4 Courbe de charge 
REDK / R10 / 

R4C 
Courbe de charge mensuelle de soutirage d’énergie 

active, pertes incluses, par PDS 

C5 / C6 
Bordereaux de 

factures BEDK 
Données de facturation de l'acheminement des 

contrats uniques 

C2 / C3 /C4 
Bordereaux de 

factures BEDK 
Données de facturation de l'acheminement des 

contrats uniques 

 

 

 

 

Nom et adresse de l'entité Interlocuteurs 

Vialis  
Accueil Technique du Distributeur 

10 rue des Bonnes Gens 
CS 70187 

68004 COLMAR cedex 
 

Site internet : www.vialis.net 

Accès aux Réseaux de Distribution 
03 89 24 69 10 
vialis.ard@vialis.net 
Dépannage 24h/24 : 0 806 807 810 (urgences) 

Ligne Affaires urgentes Accès aux Réseaux de Distribution 
03 89 24 69 10 

Interlocuteur en cas d'incident 
ou de crise  Dépannage 24h/24 : 0 806 806 810 

Interlocuteur privilégié de la 
relation avec le GRD, pour toute 

notification ou communication du 
GRD vers le Fournisseur 

Accès aux Réseaux de Distribution 
03 89 24 69 10 
vialis.ard@vialis.net 
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2. Le Fournisseur  
2.1 Coordonnées  

 

Liste des informations à fournir Données Observation 

Nom     

Raison sociale     

Adresse du siège social     

Capital social     
Forme juridique     

RCS d'immatriculation     

Code SIRET     

Code NAF      
Code EIC   Attribué par RTE  

Code TVA intracommunautaire     

Date souhaitée de prise d’effet 
du contrat GRD-F 

    

Nom et prénom du 
correspondant  

  

Interlocuteur privilégié de la 
relation entre le GRD et le 

Fournisseur. Pour le courriel, 
respecter l’homonymie de la 

société 

Fonction du correspondant    

Adresse du correspondant    

Numéro de téléphone du 
correspondant  

  

Adresse électronique du 
correspondant 

  

Nom et prénom du signataire    

Personne morale représentant 
le Fournisseur.  

Pour le courriel, respecter 
l’homonymie de la société 

Adresse du signataire   

Numéro de téléphone du 
signataire 

  

Adresse électronique du 
signataire 

  

Nom et prénom du gestionnaire 
de facturation 

    

Adresse du gestionnaire de 
facturation 

    

Numéro de téléphone du 
gestionnaire de facturation 

    

Adresse électronique du 
gestionnaire de facturation  
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2.2 Reception des flux du GRD 

 

Liste des informations 
à fournir Données Observations  

Type de média   mail et/ou FTP  

Adresse électronique principale    Obligatoire si mail  

Adresse IP    Obligatoire si FTP  

Port    Obligatoire si FTP  

Login    Obligatoire si FTP  

Password    Obligatoire si FTP  

Path    Obligatoire si FTP 

 

2.3 Accès au portail GRD 

 

Liste des informations à 
fournir Données Observations 

Nom et prénom de 
l’interlocuteur 1     

Adresse physique de 
l’interlocuteur 1     

Numéro de téléphone de 
l’interlocuteur 1      

Adresse électronique de 
l’interlocuteur 1   

Respecter l’homonymie 
de la société  

Nom et prénom de 
l’interlocuteur 2     

Adresse physique de 
l’interlocuteur 2     

Numéro de téléphone de 
l’interlocuteur 2      

Adresse électronique de 
l’interlocuteur 2    

Respecter l’homonymie 
de la société  
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3. Le Responsable d’Equilibre 

Liste des informations à 
fournir 

Données Observation 

Nom     

Raison sociale     

Adresse du siège social     

Capital social     

Forme juridique     

RCS d'immatriculation     

Code SIRET     

Code NAF      

Code EIC   Attribué par RTE  

Nom et prénom du 
correspondant 

    

Adresse du correspondant     

Numéro de téléphone du 
correspondant      

Adresse électronique du 
correspondant    

Respecter 
l’homonymie 
de la société  

 


